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1 Sicherheitshinweise

1.1 Symbole und ihre Bedeutung
Lesen Sie alle Sicherheitshinweise sehr sorgfaltig!

/\ AcHTUNG

betrifft Inre personliche Sicherheit und ist immer zu
beachten. Geben Sie diese Hinweise auch unbedingt
an andere Personen weiter, die dieses Gerat benutzen!

VORSICHT heiBe Flachen

betrifft lhre persoénliche Sicherheit und kennzeichnet
eine Verbrennungsgefahr bei Berlhrung. Geben Sie
diese Hinweise auch unbedingt an andere Personen
weiter, die dieses Gerét benutzen!

<> HINwWEIS

betreffen die Sicherheit des Gerates.

Die Beachtung aller Hinweise, der sachgemé&Be Einsatz
und die Anwendung anhand der Bedienungsanleitung
ist fur die Produkthaftung und Produktgewdhrleistung
bindend. Eigene Reparaturversuche setzen die Garan-
tieanspriiche auBer Kraft.

Zu technischen Fragen wenden Sie sich bitte an
den GeBE Technik-Support.

Die mit k% gekennzeichneten Hinweise erforden eine
Rucksprache mit den GeBE Technik Support.

Die mit %. gekennzeichneten Tipps helfen Ihnen den
Drucker optimal einzusetzen.

Die mit ®_ gekennzeichneten Dokumente oder Inter-

net Links sind Hinweise auf weiterfihrende oder er-
ganzende Informationen.

6 Einbau 6
6.1 Einbau mittels Halte6sen M4 6
6.2 Einbau als Fallschachtdrucker 6
6.3 Einbau als Frontpaneldrucker 6
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12 Fehlersuche und Abhilfe 10
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16 Mechanische Abmessungen 12

1.2 Geratehinweise

4> HINwWEIS

® Grundsatzlich darf das Gerat nur durch autorisiertes
Personal gedffnet bzw. repariert werden. Offnen Sie
niemals das Gerat und flhren Sie keine Reparaturen
am Gerét selbst durch. Wenden Sie sich hierzu an
den fir Sie zustandigen technischen Service.
Die entsprechenden Daten entnehmen Sie bitte dem
Abschnitt "Service und Wartung".

® \or dem Einschalten des Gerates ist unbedingt
sicher zu stellen, dass die Netzspannung lhrer
Installation mit der Versorgungsspannung des Gera-
tes Ubereinstimmt. Die Kenndaten des Gerates kon-
nen dem Geratetypenschild oder den technischen
Daten entnommen werden.
- Das Geratetypenschild befindet sich auf der Unter-

seite des Gerates
- Die Technischen Daten des Gerates kdnnen dem
Abschnitt "Technische Daten" entnommen werden.

® An die Schnittstellen und an die DC-Kreise des
Gerétes dirfen nur Peripheriegerédte angeschlossen
werden, die die Anforderungen fur Sicherheitsklein-
spannung nach EN/IEC 60950 erflllen.

® Das Ausschalten des Gerétes trennt dieses nicht
vollstandig vom Netz. Ihr Gerat wird vollstandig vom
Netz getrennt, indem Sie den Netzstecker ziehen.

& ACHTUNG

® Achten Sie darauf, dass die Netzanschlussleitung so
verlegt wird, dass Personen nicht Uber das Kabel
stolpern oder es durch Gegensténde verletzt wird.

VORSICHT heiBe Flachen

® Funktionsbedingt kbnnen im Bereich des Druck-
kopfes heiBe Oberflachen entstehen. Wegen der da
mit verbundenen Verbrennungsgefahr ist der Kon-
takt mit dem Druckkopf unbedingt zu vermeiden.
Bringen Sie keine warmeempfindlichen Gegenstan-
de in die Nahe der Hitzequelle.
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Sicherheitshinweise ¢« Beschreibung 3

<> HINWEIS

® \lermeiden Sie andauernd hohe Luftfeuchtigkeit und
Kondenswasserbildung. Schitzen Sie das Gerat vor
Spritzwasser und Chemikalien.

® Verwenden Sie ausschlieBlich die mitgelieferten bzw.
von uns freigegeben Ersatz- und Zubehdrteile. Der
Einsatz nicht zugelassener Ersatz- und Zubehorteile
kann die Geratefunktion und Ihre Sicherheit erheb-
lich beeintrachtigen. Die mitgelieferten Teile sind im
Abschnitt "Lieferumfang" und die Original-Zubehor-
teile im Abschnitt "Ersatzteile und Zubehér" ange-
fahrt.

® Ein sicherer Betrieb des Gerates ist nicht mehr
mdglich wenn:
- das Gehause durch zu hohe mechanische Bean-

spruchung beschéadigt ist

- Wasser in das Gerateinnere gelangt ist
- Rauch aus dem Gerateinneren kommt
- die Netzanschlussleitung beschéadigt ist
- es nicht mehr einwandfrei arbeitet

A
Stecken Sie, wenn ein beschriebener Fehler vorliegt,
sofort lhr Gerat ab und schalten es aus. Kontaktieren
Sie umgehend den fiir Sie zustdndigen Kundendienst.
Siehe hierzu den Abschnitt "Service und Wartung".

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass Produkt-
haftungs- und Gewahrleistungsanspriiche nicht gel-
tend gemacht werden kénnen, wenn das Gerit
nicht entsprechend der beschriebenen Hinweise in
dieser Betriebsanleitung und der Hinweise auf dem
Gerat sowie bestimmungswidrig betrieben wird!

Der sichere Betrieb des Gerites ist grundsitzlich
gewadhrleistet, wenn die Hinweise in dieser Be-
triebsanleitung und am Gerét beachtet werden.

Zu Installationsarbeiten: Netz- und Spannungsver-
sorgungen in Systemen stets ausschalten!
Verwenden Sie nur Originalersatz- und Zubehor-
teile!

Achtung !

2 Beschreibung

Klein und kompakt

Die meisten Kioskterminals werden immer kleiner und
kompakter aufgebaut. Weist die Einbausituation mehr
Platz in der Horizontalen als in der Vertikalen auf, so
bietet sich optimal der INFO Compact Drucker mit vari-
abler Papierhaltevorrichtung an. Hierbei wird die Rol-
lenhalterung hinter dem Drucker auf etwa gleicher
Hoéhe links oder auch rechts angebracht. Das Papier
wird von einer Achse herunter in den Druckermecha-
nismus transportiert und so abgewickelt. Seitlich ver-
hindert eine Befestigung das Herunterfallen der Pa-
pierrolle von der Achse. Als weitere Variante liefert
GeBE auf Wunsch eine Papierwanne, die unterhalb,
versetzt zum Drucker, angebracht wird und somit Platz
im Innenraum z.B. eines Automatenschrankes spart.
Das Papier wird von der in der Halteschale frei laufen-
den Papierrolle abgewickelt und von dem starken Mo-
tor problemlos in den Druckermechanismus gezogen.
Ein optional erhalticher Papierendesensor meldet den
Papierstatus.

Schneller Druck

In den unterschiedlichsten Anwendungen - insbeson-
dere im offentlichen Bereich - wird eine deutlich
schnellere Datenausgabe verlangt. Die Ausdrucke des
neuen GeBE INFO Compact Druckers fir 2" und 3" Pa-
pierbreite erfolgen mit bis zu 200 mm pro Sekunde, um
dem ungeduldigen Ziehen an dem Ausdruck durch den
Benutzer entgegenzuwirken und dadurch kostspielige
Schaden am Druckwerk bzw. Abschneider zu vermei-
den.

GeBE Controller

Der von GeBE entwickelte Controller GCT-6794/6795,
der solche schnellen Ausdrucke zuverlassig steuert,
wurde zusammen mit einem robusten Druckwerk zu ei-
nem neuen Produkt vereinigt. Die Mechanik dieses
Druckwerks entspringt der lange etablierten industriel-
len Einbaudruckerfamilie INFO von GeBE. Neben seiner
Geschwindigkeit Uberzeugt dieser schnelle kompakte
INFO Drucker fir den Kioskbereich durch hohe Zuver-
Iassigkeit sowie Service- und Einsatzfreundlichkeit.

Umfangreiche Layoutbefehle

Mit umfangreichen Layoutbefehlen und Auswahl von 8
ZeichengroBen kann der Bonausdruck attraktiv gestal-
tet werden.

Einfache Anpassung der Software

Die Setupeinstellungen, wie z.B. Schwérzung, Textgro-
Be, RS232-Ansteuerung usw. kénnen vom Anwender
selbst eingerichtet werden. Auf Wunsch werden Be-
fehls- und Zeichensatzanpassungen aber auch werk-
seitig vorgenommen.

Downloads

Firmware, Fonts, Logos, Makros, Einstellungen etc.
kénnen einfach vom PC Uber die aktive Schnittstelle
als Datei an den Drucker gesendet und dort permanent
gespeichert werden.
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4 Layout und Funktionen

3 Layout und Funktionen

4> HINwWEIS

Die Technik und Ausstattung des hier beschriebenen Produktes entsprechen funktionell und sicherheitstechnisch dem neue-
sten Stand nationaler und internationaler Anforderungen. Weiterentwicklungen und Verbesserungen werden laufend berlick-
sichtigt. Daher kdnnen Abbildungen, MaBe, technische Daten und allgemeine Inhalte, die im Folgenden aufgefiihrt sind, sich
durch Anpassung an neue Erkenntnisse verandern.

Diese Bedienungsanleitung soll lhnen dabei helfen, unser nach modernster Technik entwickeltes und gefertigtes Produkt mit
seinen vielseitigen Moglichkeiten optimal und sicher zu bedienen. Bitte lesen Sie diese Anleitung vor Inbetriebnahme sorgféltig
und bewahren Sie sie immer in der Ndhe des Gerates auf, um sie bei Bedarf schnell zur Verfligung zu haben.

Sollten Sie noch weitere Fragen haben, so wenden Sie sich bitte an unsere Mitarbeiter. Die entsprechenden Telefonnummern
bzw. E-Mail Adressen finden Sie im Kapitel "Service und Wartung".

Testausdruck 1 10 USB Anschluss

Feedtaste 2

9 Serieller Anschluss

Statusleuchte 3

8 Stromversorgung

Haltedsen 4
vertikal
| & 7 Papierhalter H
b rechts oder links
montierbar
oder
Papierhalter W Wanne

Haltedsen 5
horizontal 6 Papierrestmelder (optional)

4 Lieferumfang

4.1 Auspacken

Uberpriifen Sie beim Auspacken, ob alle mitgelieferten
Teile komplett vorhanden und unbeschéadigt sind. Achten
Sie darauf, dass Sie alle Teile aus der Verpackung he-
rausnehmen. Schadensersatzanspriiche, die auf Trans-
portschdden zuriickzufihren sind, kénnen nur geltend
gemacht werden, wenn der Zustellservice unverziiglich
benachrichtigt  wird. Bitte fertigen Sie einen
Schadensbericht an und senden diesen mit dem
defekten Teil an den Lieferanten zuriick.

(LRI T
EEOASOR0 T

AN AMOTLS- L0 L |

Standardausfiihrungen der Thermodrucker
. . (OEM) in den Breiten 2" und 3" werden ohne Zubehor
Papierrestmelder (optional) geliefert. Zubehorteile bitte separat bestellen.
Der optische Sensor (6) wird seitlich am Papierrollen-

halter mit Distanz von 0,5-1 mm zur Papierrolle ange- Zum Lieferumfang gehort hier die Bedienungsanleitung:

SMAN-D-626 in Deutsch bzw. das Operation Manual

schraubt. SMAN-E-625 in Englisch. Im Internet sind alle aktuellen
Der Sensor ist mit einem Stecker Dokumente unter www.oem-printer.com/compact auf-
JST-S03-B-XH-A auf der Platine angesteckt. gefiihrt.

Steckerbelegung Anwendermanuals der im Drucker eingebauten GeBE-
1 schwarz - 2 griin - 3 rot Thermodruckercontroller kénnen Sie bei GeBE per

E-mail (sales.ef@gebe.net) anfordern.
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Lieferumfang 5

4.2 ZUbehorte“e Standard: . '\ Zur Sicherstellung der CE-Norm werden ein Klappferrit Typ
¢ Thermopapier 1 Rolle passend zur Druckerbreite 74271132 der Fa Wiirth auf dem USB-Kabel empfohlen, der
e Schnittstellenkabel fiir RS232 oder USB so nah wie moglich am Drucker anzubringen ist.

(je nach Bestlickung)

4.2.3 Stromversorgung
e GNG-24V-6.5A-AC:
Netzteil Open Frame Stromversorgung 24V /6,5 A

¢ Netzteil
¢ Fallschacht
¢ Befestigungsschrauben

’\ Zur Sicherstellung der CE-Norm wird die Verwendung ei-
4.2:1 Standardpapier e oo o b
. . , glich am Dru
(A=aussen beschichtet WR=wasserresistent) cker anzubringen ist.
e GPR-T01-060-070-025-080A/WR:
50 Stiick Thermopapierrolle b: 60 mm, d: 80 pm,
@: 70 mm, & Hilse innen: 25 mm, Haltbarkeit: 7 Jahre 4.3 Treibersoftware

* GPR-T01-082-070-025-080A/WR: Der Druckercontroller GCT-6794/6795 wird von folgen-
50 Stuck Thermopapierrolle b: 82 mm, d: 80 ym, den Windows® Treibern unterstiitzt:
@: 70 mm, @ Hilse innen: 25 mm, Haltbarkeit: 7 Jahre  \Windows® CE.Net 4.2, 5.0, Windows® 2000 und XP

* GPR-T01-080-080-025-060A: Die Treibersoftware steht Uber das Internet zur Ver-
30 Stuck Thermopapierrolle b: 80 mm, d: 60 pm, fligung und kann dort heruntergeladen werden.

@: 80 mm, @ Hllse innen: 25 mm, Haltbarkeit: 5 Jahre  Zugang: www.oem-printer.com/info

4.2.2 Kabel
* GKA-245-1-500 4.4 Optionen
Stromversorgung, 2 Einzelleitungen 1,0 mm2, * Papierentnahmesensor
500 mm, einseitig offen, Aderendhiilsen * Anti Stau Einheit
o GKA-406-2-1000 ¢ Mini-USB, Kleingeratebuchse fur 24 V Anschluss
Rundkabel, 1000 mm, 5pol. auf JST Stecker am ¢ kundenspezifischer Rollenhalter fiir Papierrollen
Controller, mit 9 pol. SUB-D Buchse zur RS232 @ >80 mm
Schnittstelle am Host (PC) e Stromversorgung Uber Kleingeritestecker
* GKA-570-USB-FS-MOLEX-2,0 m * Papierrestmelder
Kabel USB auf Molex, Lange 2,0 m, flir Full speed
Ubertragung

e GKA-322-1-190
Kabel Papierrestmelder mit 3pol. Stecker auf
JST-S03-B-XH-A

5 AnschlieBen des Druckers

Bei Installationsarbeiten:
Netz - und Spannungsversorgungen im System A

Achtung
stets ausschalten ! ’

5.1 Spannungsversorgung

Die Stromversorgung (1) wird Uber handelsibliche
Steckverbinder der Firma Phonix angeschlossen.

Die Stecker verfligen Uber Schraubklemmen.

Zur Montage ist lediglich ein Schraubenzieher GroBe 1
erforderlich. Litzen missen mittels Aderendhilsen abge-
schlossen werden.

Stecker-Typ MSTB-2,5/2-ST-5,08

5.2 Serielle Schnittstelle

Die RS232 (2) wird Gber handelstbliche Sub-D Steckverbinder angeschlossen.
5pol. auf JST Stecker am Controller, mit 9 pol. SUB-D Buchse zur

RS232 Schnittstelle am Host (PC).

5.3 USB Schnittstelle (3)
Kabel USB auf Molex, Lange 2,0 m, fiir Full-Speed Ubertragung.

5.4 Kabeldurchmesser

0,5 mm? bei Kabellange < 0,5 m
0,8 mm? bei Kabelldnge < 1,5 m
1,0 mm? bei Kabellinge < 2,0 m
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6

Einbau

6 Einbau

6.1 Befestigung mittels
Halte6sen M4

Der GPT-6772/6773 wird ent-
weder Uber vier Haltedsen ver-
tikal oder zwei horizontal mon-
tiert. Zur Demontage missen
die Schrauben (M4) nur gelo-
ckert werden und der Drucker
laBt sich durch Hochschieben
servicefreundlich abnehmen.

vertikal

horizontal

6.2 Einbau als Fallschachtdrucker

Wahlen Sie die Befestigungsebene je nach Papierkrim-
mung und Fallschachtanordnung. Der GPT-6772/6773
verfigt Uber 3 Mdoglichkeiten fur die Aufnahme von
Papierrollen und der Befestigungsebene. Der Papierhal-
ter kann links oder rechts am Drucker angeschraubt
werden (siehe Kapitel 6.3). Soll Platz im Innenraum z.B.
eines Automatenschrankes gespart werden, so bietet
sich die Papierwanne an, die unterhalb, versetzt zum
Drucker angebracht wird.

&y Zu beachten bei Fallschachtldsungen:

1. Statische Aufladung des Tickets

Das Vorbeistreichen des Papieres an Kunststoffen, nicht

geerdeten Flachen o0.4. kann zu einer statischen Aufla-

dung des Tickets und damit zu einem "Kleben" des Ti-

ckets im Schacht fiihren.

Lésungsvorschlage:

- Potentialausgleich aller metallischer Flachen

- Elektrisch leitende "Burste" am Papierausgang
verwenden

- Antistatisches Papier einsetzen

2. Feuchtigkeit im Papier

Das "Durchfahren" des Taupunktes bei niedrigen Tem-
peraturen fuhrt zu einer Feuchtigkeitsaufnahme des Pa-
pieres. Dies kann zu einem "Kleben" des Tickets im
Schacht fiihren.

Lésungsvorschlage:

- Gerat klimatisieren

- Top Coat-Papier einsetzen

6.3 Einbau als Frontpaneldrucker

Der GPT-6772/6773 wird Uber die Befestigungs-Halte-
6sen entsprechend der Applikation montiert.

FUr den Papieriibergang vom Druckwerk zum Front-
schlitz ist ein Schnabel nétig, der auch, wenn die Bon-
lange immer gleich ist, ca. 1 cm kirzer als der Bon
ausgefiihrt werden kann. Dadurch wird verhindert,
dass das Papier lUber langere Zeit wéhrend des Druck-
vorgangs behindert wird.

Frontplatte

(@

x

6.4 Versetzen des Papierhalters

Der Papierhalter kann links oder rechts am Drucker

montiert werden.

% Bei optionalem Near Paper End Sensor ist die Halterpo-
sition vorab zu definieren. Da sich der Sensorstecker lo-
kal in der rechten Halterposition befindet, ist fir die
Linksmontage ein ldngeres Kabel und entsprechende
Kabelverlegung nétig.

Zum Versetzen des Papierhalters:

1. Near Paper End Sensor (optional) ausstecken und
vom Halter abschrauben (1xM2).

. Halter abschrauben (3xM3).

. Halter abnehmen, Achse demontieren (1xM4).
Halter auf der anderen Seite befestigen (3xM3).

. Achse auf der anderen Seite montieren (1xM4).

. Near Paper End Sensor (optional) an der anderen
Seite anschrauben (1xM2) und wieder anstecken.

Schnabel

[ )] ¢) I NGO N\ V]
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Statusmeldungen des Druckers ¢ Serielle Schnittstelle RS232 7
7 Statusmeldungen des Druckers

Die Bits sind wie folgt definiert:
Statusbyte 1

Bit LED Status 0 1

0 ein Papierrest wenig Papier Papier OK

1 1:1 Papier vorhanden nicht vorhanden

2 1:1 Temperatur Temperatur OK Druckkopf zu heif3/kalt
3 1:1 Kopf geschlossen offen

4 1:1 Papierstau/Cutter kein Fehler Fehler

5 ein Rx-Fehler kein Fehler Rx error

6 immer 0

7 immer 1.

Modus 2, wird eingeschaltet durch Bit 1 im Parameter 23. Beim Senden des Fehlerstatus werden immer 2 Bytes
an den Host geschickt.

Die beiden Bytes sind durch Bit 6 unterscheidbar:

Statusbyte 2

Bit LED Status 0 1

0 ein Markensensor keine Marke Marke erkannt
1 ein Puffer Status Puffer leer Puffer Uberlauf
2 ein Werksparameter gultig ungultig

3 1:1 AUX2 Sensor (optional) geschlossen offen

4 unbenutzt =0

5 unbenutzt =0

6 immer 1 (Unterscheidung zu Fehlerbyte 1)

7 immer 1.

8 Serielle Schnittstelle RS232 (V.24)

Steckverbinder SuB-D 9 pol Buchse mit einer 1:1  Belegung zum PC, so dass keine 0-Modem Schaltung nétig ist.

Pin |Signal | Input/
Output Bemerkung
1 GND |- Erdung
2 |TXD | Druckdaten
3 |[RXD |0 Fehlermeldungen und Xon/Xoff-Meldungen
4 |RTS I Handshake-Eingang des Controllers
5 |CTS |0 Handshake Ausgan des Controllers
Achtung : die Standard-Konfiguration hat 1 Stopbit
Achtung : die Standard-Konfiguration hat kein Parity-Bit —* ¢
"1" (Mark) -
Start] LSB ‘ ‘ ‘ ‘ MSB| Par ‘ Stop Start
"0" (Space)

Bt o 1 2 3 4 5 6 7

~— 1 Zeichen : (1 Start, 8 Data, 1 Parity, 1 Stop) —
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8 Schnittstelle USB ¢ Papierwechsel

9 Schnittstelle USB

Steckverbindung tUber Molex auf USB Typ A

USB Spezifikation [V1.1 ( V2.0 kompatibel) |

Gerétetyp Vendor Specific Device oder Printer class

uUSB Full Speed 12 Mbit/s

Stromaufnahme  |ohne Druck Typ.
USB aktiv / Drucker aktiv 30 mA
USB aktiv / Drucker sleep 25 mA
USB suspend / Drucker sleep |300 A

Pin |Signa | In
|sg O?glt Bemerkung
1 |Vec |-
2 |GND |-
3 [D- |I/0
4 D+ |I/0
5 |GND |-

USB printer class:

Die USB Device Class entspricht einer "Printer Class".
Nach dem Einstecken meldet der PC eine "USB
Druckerunterstitzung" und installiert einen "USBO001"
USB Port.

Es konnen sowohl der Standard Druckertreiber des
"System78" als auch der Portmonitor verwendet
werden. Bei der Installation des Druckertreibers ist die-
ser einfach auf den USB Port zu lenken.

Windows® XP und Windows® CE verhalten sich bei

smngt der  Enumerierung  eines Druckers unterschiedlich.
Daher muss der Drucker vor Auslieferung auf das Be-
triebssystem konfiguriert werden.

10 Papierwechsel

Welches Thermopapier ist geeignet?

Die Drucker sind fir Papierbreiten von 60 mm und 82

mm +/- 0.5, bis zu 150 ym Papierdicke, spezifiziert.

Andere Papiere kdnnen Stérungen verursachen:

Fir besondere Aufgaben sind Thermopapiere erhélt-

lich, die resistent gegen Wasser, Fett und Alkohol sind.

Wir sind lhnen bei der Auswahl eines geeigneten Ther-

mopapiers gerne behilflich.

Welche Seite des Thermopapiers kann bedruckt

werden?

Auf der Papierrolle ist meistens die Innenseite die be-

druckbare Seite. Das Druckerpapier fir den Compact

hingegen ist aussen beschichtet. Bei Zweifel, machen

Sie den Fingernageltest. Die thermosensitive Seite

schwarzt sich unter dem Druck eines spitzen Gegen-

standes.

So wird das Papier eingelegt:

Bei Druckern mit seitlichem Flhrungsblech:

- Leere Papierhiilse von Papierrollenachse abziehen.

- Neue Papierrolle aufstecken.

- Papier auf die Papierzufiihrungsbiihne legen und
Richtung Druckwerk schieben (siehe Skizze).

- Sobald das Druckwerk das Papier erkennt, wird es
automatisch eingezogen.

- Das Papier ist jetzt eingelegt.

Aktivieren Sie niemals im Druckertreiber eine Aktion am
Job Ende. Dies kann zu einem Datenverlust fiihren.

& Eigenschaften von Flash (1. 2.13) @
&llgemein | Freigabe | Anschliisse | Enveitert | Gerdtesinstellungen
@
\_'?j Flash [1.2.13)
Auf folgenden Anschiissen ducken. Die Dokumente werden auf
dem ersten freien und markierten Anschluss geduckt.
Anzchluzs Beschreibung Drucker -
O comt: Serieller Anschiuss
O come: Senieller Anschluss
O coms: Serieller Anschiuss
O FILE: Ausgabe in Datei umleiten
USBO0  Virtual printer port For USE Flazh [1.2.13]
O Microso... Local Port v
< ¥
[ Hinzufiigen... ] [ Lizchen ] [ Konfigurierer...

Bidirektionale Unterstiitzung aktiviersn
[ Druckerponl aklivieren

[ ok | [ abbrechen
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Zeichensatze 9
11 Zeichensatze
Optional verfiigbare Zeichensatze
10 11 1z 13 .4 15 & 17 18 13 2e =4 =z =z =4 == =5 27 2z Folgende Zeichensatze stehen derzeit zur
#00 #01 #02 #82 #04 #OC HAE HOT #OS #O9 HOA HOE #OC #OD #@EWFMB#H#|2#|3#1ﬂﬂ15# # THIZHI9HIAKIE #1IC

| "#80& () k+, - /0123456783

42 43 5@ 51 L2 B2
# 1D # |E # |F #2@ #21 #22 #23 R24 #25 #25 #2? #29 #29 REH #EE #2C #ED #EE #EF #20 #21 822 #32 #29 #2E #36 #3? #39 #39

=) ?CABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUYV

E2 B9 £@ £1 E2 £ E4 EE EE EF B2 E9 Y@ 71 T2 7z T4 V& TE 77 V2 V4 8@ &4 22 22 24 2 26
#2A H2E #3C #320 H3E #3F #40 821 #42 #43 #44 #45 45 #A7T #345 #40 B4R $4E #4900 490 #4E BAF #50 #51 HEZ 52 #54 #EC #5E

WXYZI\]A ‘abcdefghijklmnopqgrs

29 98 91 92 92 94_95 95 97 92 99 100 104 102 103 104 105 196 107 102 182 118 111 112 112 114 {15

&7 &8
#ET HES #59 #EA HEE #5C KED BEE #EF #E0 HE 1 #EZ REZ HEQ HES HEE BET #5635 #E53 4EA HEE REC #ED HEE HEF #TO 71 #T2 473

tuvwxyz{ !l }~aCu
11€ 117 112 119 12@ 121 122 122 124 125 12€ 127 128 12
#79 BTE RTE BTV RTE BT ETA BTE HVC HTD HVE #7F HEO HE

A o v A Y ' £¥ L T R " I yy'
efEdooduyole AioufiNaodr-%%|
145 14E 147 142 149 1@ 151 152 153 154 1S5 {S& 157 15% 159 {€@d 161 162 1E3 164 {€5 €€ 1€7 165 169 170 171 172 173
#91 #92 #9= #99 H9C #9E $I7 #32 #99 #9A H9E #3C #90 #9E #9F HAO #A 1 #A2 #AZ #RD #AC BAE #AT BAC #AS #AA #AE #AC #A0D
174 175 176 177 172 179 120 121 122 122 124 185 126 127 122 129 190 191 192 192 194 195 196 197 192 1939 200 201 202
#FAE #AF #EQ #E 1 HEZ #E= #EJ #EC #EC #E7 #ES #E° #ER HEE #EC #ED #EE $#EF #C0 #C1 #C2 #C= #C4 $CC #CE #C7 #C2 #C2 #CR
=0z 204 ZQC 205 207 202 29 2@ 21l 22 212 214 Z2iE 21E 217 212 219 22@ 221222 222 224 22C 22E 22T 222 220 220 221
$CE #CC #C0 #CE HCF #00 #01 #02 #0= #04 #OS #0C #07 #02 #09 $0A #OE $0C #0OD #0E #OF HEQ #E 1 #EC #E= #E4Q #EC HEC #E7

232 222 234 23C 226 227 222 229 240 241 242 242 244 24E 24€ 247 242 249 26Q 261 262 262 264 2EE
#ES #ES #ERA #EE HEC #ED REE BEF #FQ #F 1 #FZ #FZ #F 4 #FS #FE BFT #F 3 #F3 #FA #FE #FC #FD #FE #FF

FontgréBen

Verfligung und koénnen optional im Aus-
tausch gegen andere Zeichensétze in den

Flash-Speicher

des p-Ps programmiert

werden. Bitte anfragen. Weitere Zeichen-
sédtze erstellt GeBE gerne.

Kyrillisch

MTmMme R IO RO U kW=D

Bl2z23456789aBCDEF

GEYtédencete o
PATI g SETT L vrwar
I " g AE () =+ -/
B123456789: ;<=>7
ERABCOEFGHIJKLMNO
POESTUYMHAEYZL[N] ~_
‘obcdefghijklmno
pgrstuvKkxyzy | -
hit, W T Ehe iR
h"‘”’+—_ hr e Ry
vy Jnr | SEBE«=7—8@]
illrpﬂ glte= | Ss 1T
ABBIMr AEXSWMAKNMHOTN
PCT¥dxUYWW bblb3HH
abeErAexaMiEAK NMHON
PCTYedXUYWWbE b 3HWA

o

Die Anzahl der darstellbaren Zeichen pro Zeile ist abhdngig von der physikalischen Eigenschaften des verwende-
ten Druckwerks. In unten stehender Tabelle sind einige Beispiele aufgeftihrt:

Font 432/576/640 Punkte/Linie
Small Font (8x16) 54/72/80 Z/Zeile
Low Font 16x16) 27/36/40 Z/Zeile

54/72/80 Z/Zeile

(
Narrow Font (8x32)
( 27/36/40 Z/Zeile

Normal Font (16x32)

Wide Font (32x32) 13/18/20 Z/Zeile
High Font  (16x64) 27/36/40 Z/Zeile
Large Font (32x64) 13/18/20 Z/Zeile

Xlarge Font (64x128) 6/9/10 Z/Zeile

Breite Héhe
normal normal
doppelt normal
normal doppelt
doppelt doppelt
vierfach doppelt
doppelt vierfach
vierfach vierfach
achtfach achtfach
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10

Fehlersuche und Abhilfe, Service

12 Fehlersuche und Abhilfe

Nicht bei jeder Stérung muss es sich tatséchlich gleich um einen nicht selbst behebbaren Fehler handeln.
Sie sparen Zeit und Geld, wenn Sie einfache Fehlerursachen selbst erkennen und beheben kénnen.
Folgende Hinweise sollen lhnen dabei helfen:
Hardware-RESET: Ausldsen durch Entfernen der Stromversorgung und nach kurzer Pause wieder AnschlieBen derselben.
Dabei wird der Drucker auf die in der Batch-Datei befindliche TINIT-F und/oder auf TINIT-E eingestellt.

Symptom

Ursache

Abhilfe

Der Drucker scheint zu
drucken, schwarzt das Pa-
pier aber nicht

Papier falsch eingelegt.

Papier richtig einlegen.

Der Drucker druckt nur we-
nige Zeichen in einer Zeile.
Bei mehreren Zeichen in ei-
ner Zeile, druckt er gar
nicht mehr.

Der Drucker druckt nur we-
nige Punkte in einer Linie.

Die Stromversorgung ist nicht optimal.

Ausreichend dimensioniertes Netzteil und kurze Lei-
tungsléngen verwenden. Alle Steckverbindungen auf
evt. Ubergangswiderstinde (iberpriifen. Bei Thermo-
druckern treten hohe Spitzenstdéme auf, so dass be-
reits kleinste Ubergangswiderstiande zu unzulissigen
Spannungsabfillen fihren kdnnen. In diesem Fall ist
kein Netzteil stark genug. Eine Pufferung mit Kon-
densatoren ist moglich, wenn das Netzteil nur ge-
ringfligig zu schwach ist und grosse Kondensatoren
(z.B. 4700 pF, schaltfest) eingesetzt werden.

Nach wenigen Zeichen ist
der Ausdruck unvollstén-
dig.

Der Druckerpuffer wird "Uberfahren" (160
Byte) wodurch Daten verloren gehen.

L&sung: Handshake Uberprifen oder tUberhaupt ver-
wenden. (XON/XOFF oder Hardware).

Zur Not: Ausgabegeschwindigkeit verringern, z.B.
auf 1200 Baud gehen.

(siehe MAN-D-376 Schnittstelleneinstellungen)

Der Drucker druckt falsche
Zeichen.

TTI statt RS232 Schnittstelle oder umge-
kehrt. (Zeichen des oberen Bereiches wer-
den gedruckt).

Richtige Schnittstelle verwenden.

Schlechte Masseverbindung des
Druckers. Bei einer schlechten Massever-
bindung flieBt ein Teil des Druckstromes
Uber die Schnittstelle. Dadurch kommt es
zu einer Spannungsanhebung und damit
zu einer Datenverfalschung

Masseverbindung reparieren.

Host sendet nach Druckjob ein Break Si-
gnal (nur "?" werden gedruckt).

GeBE kann dies anpassen.
Bitte rufen Sie uns an.

Drucker funktioniert beim
PC, aber nicht an der Ma-
schine.

Drucker elektrisch nicht kompatibel zum
Host

Pegel der Leitung messen, die Fehler meldet.
GeBE kann dies anpassen.

13 Service
Garantie

Wir Ubernehmen die Gewahrleistung dafiir, dass die von uns gelieferte Ware die zugesicherten Eigenschaften auf-
weist. Die Dauer der Gewabhrleistung flir OEM betragt 12 Monate, sofern nicht andere Fristen schriftlich vereinbart
wurden, und wird vom Zeitpunkt des Versanddatums beginnend berechnet.

Die Haftung ist ausgeschlossen, wenn der Besteller einen etwa aufgetretenen Mangel nicht unverziiglich schriftlich
geltend macht. Detaillierte Angaben zum Garantiefall entnehmen Sie bitte unseren Liefer- und Zahlungsbedingun-
gen, die Sie unter www.oem-printer.com/Izb (Homepage-Kapitel: Uber uns) einsehen und herunterladen kénnen.

% Service

Im Servicefall und bei Fragen wenden Sie sich bitte an: GeBE Elektronik und Feinwerktechnik GmbH

Beethovenstr. 15 ¢ 82110 Germering ® Germany ® www.gebe.net

Phone:++49 (0) 89/894141-0 e Fax:++49 (0) 89/8402168 ® e-mail: sales.ef@gebe.net

‘5'\\ Weitere Informationen

Weitere Informationen zur INFO-Drucker Serie finden Sie unter www.oem-printer.com/compact.
Dort finden Sie auch Ihren persénlichen Berater, an den Sie lhre Fragen richten kénnen.

Oder senden Sie einfach eine e-mail an das GeBE Vertriebsteam: sales.ef@gebe.net

Nutzen Sie die direkt in den Vertrieb fihrende Bestell-Faxnummer: 0049 (0) 89/894141-33

GeBE E + F GmbH ¢ www.gebe.net ¢ GeBE Dok.Nr.: SMAN-D-626-V1.4 Thermodrucker GPT-6772/6773




Konformitatserklarung 11

14 Konformitatserklarung

DECLARATION OF COMFORMITY

in compliance with EN45014

KONFORMITATSERKLARUNG

in Ubereinstimmung mit EN45014

Supplier: GeBE Elektronik und Feinwerktechnik GmbH
Anbieter:
Address: Beethovenstr.15
Anschrift: 82110 Germering

Germany
Products: begining with Serial Number: 1001xxxx
Produkte: beginnend mit Seriennummer: 1001xxxx

GPT-6772-95-USB
GPT-6772-95-V.24
GPT-6773-94-USB
GPT-6773-94-V.24

The Products described above are in conformity with:
Die oben beschriebenen Produkte sind konform mit:

EMC Directive / EMV Richtlinie ..........ccccviiniinnninniinnnnaen 89/336/EWG

Information technology equipment
Einrichtungen der Informationstechnik

Radio disturbance characteristics ........cccccevveeiiiiiiiiiiiicnns EN 55022 1998
Funkstéreigenschaften
Immunity characteristiCS.......ccoovvvviiiiiiiiicc e, EN 55024 2003

Stdrfestigkeitseigenschaften

Germering, the 5/25/2010, den 25.05.2010

%m

Klaus Baldig
Head of R&D/ Leiter der Entwicklung

GeBE Elektronik und Feinwer ktechnik GmbH GKV 027-1

9> Zur Sicherstellung der CE-Norm werden ein Klappferrit Typ 74271132 der Fa Wirth auf dem USB-Kabel sowie die Verwendung eines
" Meanwell-Netzteils SP-500-24 oder &quivalente Filterelemente empfohlen. Beide Bauelemente sind so nah wie mdglich am Drucker
anzubringen.
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12 Mechanische Abmessungen / Technische Daten
15 Mechanische Abmessungen
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16 Technische Daten
GPT-6772 GPT-6773

Punkte pro mm

432

576 (640 optional)

Abschneider

Voll- und Teilschnitt (ein Steg bleibt stehen)

Druckerpuffer

256

Papierrestmelder

Meldung seriell an Host-System

Papierendesensor

optional, Meldung seriell an Host-System

Druckgeschwindigkeit bis 200 mm/s

Papier- / Druckbreite 60 /54 mm 82 /72 mm (82 / 80 mm optional)
Versorgungsspannung 24V

Strom max. Standby 80 mA

Strom max. Druck ca.

3 - 15 A, per Befehl einstellbar

Schnittstellen

RS232 bis 460kbps, USB

Baudraten (Standard: fett)

1200/2400/4800/9600/19200/38400/57600/115200 (115, n, 8, 1)/230400/460800
Mode: einstellbar: 7, 8 data bits / 1, 2 stop bit / none, odd, even parity
Handshake: Hardware handshake und XON / XOFF

Datenkompression

Faktor ca. 3 :1 (fir graphische Befehle); PC-kompatibel; Windows Treiber

Zeichensatze, Z/Zeile 27, 54 | 36, 72

Barcode Code39

Umgebung -10°C bis +60°C mit spezifiziertem Papier
10% bis 80% rel. Luftfeuchte, keine Betauung
MTBF 100 km Papierdurchlauf / 500.000 Schnitte
Rollendurchmesser max. 80 mm bei integriertem Papierhalter (auf Anfrage bis zu 300 mm)

Papierdicke 60-150 um

Gehause Edelstahl

Normen CE : sieche Komformitétserklarung

Gewicht inkl. Papierrolle

500g

6509

Abmessungen ohne Halter

135 x 76,7 x 40,5 mm

155 x 76,7 x 42,5 mm
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